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Informativa per il trattamento dei Dati personali per la segnalazione di 

illeciti (whistleblowing), 

ai sensi dell’art. 13 del Regolamento Europeo 679/2016 
 

1. Titolare del Trattamento 

Centro di Riabilitazione Lars S.r.l., con sede legale in Sarno (SA) – 84047 – alla Via Beveraturo n.93, in 

persona del suo legale rappresentante pro-tempore, in qualità di Titolare del trattamento dei Dati personali (il 

“Titolare” o “Struttura Sanitaria”), contattabile al seguente indirizzo email: privacy@centrolars.com, in 

conformità alle disposizioni del Regolamento UE 2016/679 (di seguito “Regolamento”), della normativa 

italiana di armonizzazione e dei provvedimenti adottati dall’Autorità Garante per la protezione dei Dati 

personali (di seguito, complessivamente la “Normativa vigente”), La informa di quanto segue.  

 

2. Responsabile della Protezione dei Dati Personali (cd. “DPO”) 

Il Titolare ha nominato un Responsabile della Protezione dei Dati (cd. “DPO”), contattabile per eventuale 

supporto al seguente recapito telefonico +39 3205710143, o al seguente indirizzo email: dpo@centrolars.com. 

A tale riguardo, prima di comunicare qualsiasi Dato personale, il Titolare La invita a leggere con attenzione la 

presente informativa (nel seguito, “Informativa”), riguardante il trattamento dei Dati personali raccolti 

nell’ambito del processo di segnalazione disciplinato dalla Linea Guida Gestione delle Segnalazioni 

Whistleblowing di Lars, che si applica a Lars e alle società del gruppo, e sulle misure di sicurezza adottate per 

garantirne la riservatezza nel pieno rispetto del Regolamento.  

La presente informativa si intende resa nei confronti sia dei soggetti che segnalano violazioni relative a Centro 

di Riabilitazione Lars S.r.l.. sia dei soggetti che risultano coinvolti come segnalati oppure come terzi. 

 

3. Categoria dei Dati Personali 

Il Titolare tratterà i Suoi Dati personali raccolti in fase di segnalazione e/o attività istruttoria.  

Oggetto del trattamento saranno i seguenti Dati:  

a) Dati personali del Segnalante (nel caso di Segnalazioni non anonime) nonché di eventuali Persone 

coinvolte o menzionate nella Segnalazione e Facilitatori, come definiti dalla Linea Guida Gestione 
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delle Segnalazioni Whistleblowing (di seguito “Interessati”), quali dati anagrafici (ad es. nome, 

cognome, data e luogo di nascita etc.), dati di contatto (es. numero telefonico fisso e/o mobile, 

indirizzo postale/e-mail etc.); 

b) Categorie particolari di Dati personal: ovvero Dati che rivelino l’origine razziale o etnica, le opinioni 

politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o l’appartenenza sindacale, nonché Dati relativi alla 

salute, Dati fiscali, etc., qualora inserite nella segnalazione. 

 

4. Finalità e Base Giuridica del Trattamento  

I Suoi Dati personali verranno trattati per le seguenti finalità di tempo in tempo applicabili: 

a) gestione della Segnalazione effettuata ai sensi del d.lgs. n. 24/2023;  

b) adempimento di obblighi previsti dalla legge o dalla normativa comunitaria; 

c) difesa o accertamento di un di un proprio diritto in contenziosi civili, amministrativi o penali. 

La base giuridica del trattamento è costituita:  

• per la finalità di cui alla lettera a), dall’adempimento di un obbligo legale a cui è soggetto il Titolare 

del trattamento (art. 6, par. 1, lett. c) del GDPR); inoltre, per le segnalazioni registrate raccolte 

telefonicamente o tramite sistemi di messaggistica vocale o comunque in forma orale, dal consenso 

del Segnalante (art. 6, par. 1, lett. a) del GDPR);  

• per le finalità di cui alla lettera b), dall’adempimento di un obbligo legale a cui è soggetto il Titolare 

del trattamento (art. 6, par. 1, lett. c) del GDPR); 

• per le finalità di cui alla lettera c), dal legittimo interesse del titolare (art. 6, par. 1, lett. f) del GDPR). 

Il conferimento dei dati è necessario per il conseguimento delle finalità di cui sopra; il loro mancato, parziale  

o inesatto conferimento potrebbe avere come conseguenza l’impossibilità di gestire la segnalazione. 

 

5. Modalità e luogo di Trattamento dei Dati 

I Dati personali raccolti saranno trattati presso il Titolare per le finalità su esposte in forma cartacea e/o con 

mezzi informatici. Il trattamento avverrà nel rispetto della normativa vigente applicabile, nonché dei principi 

di liceità, correttezza et trasparenza, in conformità all’art.5 del Regolamento. Non verrà svolto alcun processo 

decisionale automatizzato. 

Il trattamento dei Dati su supporto cartaceo viene effettuato soltanto da persone autorizzate ai fini del 
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Regolamento, i documenti contenenti Dati personali vengono utilizzati dalle persone autorizzate per il periodo 

strettamente necessario alle operazioni da svolgere e vengono conservati in appositi contenitori, armadi e 

archivi chiusi a chiave. 

Il trattamento dei Dati personali con strumenti elettronici avviene per il tramite di strumenti informatici e 

telematici, organizzati secondo logiche correlate alle esigenze dichiarate e, comunque, in modo da garantire la 

sicurezza e la riservatezza. 

In particolare, il sistema di gestione delle Segnalazioni garantisce, in ogni fase, la riservatezza dell’identità del 

Segnalante, delle Persone coinvolte e/o comunque menzionate nella Segnalazione, del contenuto della 

Segnalazione e della relativa documentazione, fatto salvo quanto previsto dall’art. 12 del d.lgs. n. 24/2023. 

Gli archivi elettronici sono protetti con sistemi di criptazione. Per accedere agli applicativi utilizzati presso la 

Struttura, esistono delle password personalizzate, per ogni utente, che vanno aggiornate ogni 6 mesi, come 

esistono software antivirus e anti-malware che impediscono la perdita o il danneggiamento dei Dati, dispositivi 

firewall che impediscono intrusioni dall’esterno. L’archivio è inoltre protetto dal rischio di distruzione dei Dati 

mediante apposite procedure che in automatico permettono di eseguire copie (back- up) dei Dati memorizzati. 

 

6. Periodo di conservazione dei dati e comunicazione e trasferimento all’estero dei dati  

I Dati personali di cui al punto a) saranno conservati secondo i termini previsti dall’art. 14 del d.lgs. n. 24/2023, 

cioè per il tempo necessario al trattamento della segnalazione e comunque per non oltre 5 anni a decorrere 

dalla data di comunicazione dell’esito finale della Segnalazione dal Gestore delle Segnalazioni. 

I Dati personali saranno conservati in conformità alle norme sulla conservazione della documentazione 

amministrativa. In particolare, i Dati personali raccolti (punti b) e c)) saranno conservati per un periodo pari 

a 10 anni cosi come previsto dalla normativa vigente (Codice Civile, art. 2220), per le attività contrattuali e 

giuslavoristiche, di amministrazione, contabilità, gestione paghe, formazione del personale. 

I termini sopra previsti potranno essere prorogati se correlati a situazioni che ne giustifichino il prolungamento 

(es. per esigenze di gestione di un contenzioso). 

I Dati non vengono trasferiti verso paesi dell’UE o verso paesi extra UE. 

 

7. Destinatari di comunicazioni di Dati 

Ferme restando le comunicazioni eseguite in adempimento di obblighi di legge e contrattuali, tutti i Dati 
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raccolti ed elaborati potranno essere comunicati esclusivamente per le finalità sopra specificate a 

a) persone fisiche autorizzate dal Titolare al trattamento dei Suoi Dati ex art. 29 del GDPR 

nell’espletamento delle loro rispettive mansioni lavorative (es. personale amministrativo, ecc.); 

b) professionisti e/o società di cui il Titolare si avvale nell'ambito di rapporti di esternalizzazione per la 

fornitura di servizi e/o prestazioni (es. fornitore piattaforma, ecc.) che agiranno, a seconda dei casi, in 

qualità di responsabili del trattamento o titolari autonomi; 

c) Autorità giudiziarie o enti pubblici statali su loro espressa richiesta e/o in forza di legge nel corso di 

indagini e controlli nella loro qualità di titolari autonomi;  

 

8. Diritti dell’Interessato 

Si informa inoltre che Lei, in quanto interessato al trattamento, gode dei diritti previsti dall’articolo 15 

all’articolo 22 del Regolamento UE n. 2016/679, come di seguito elencati: 

- il diritto di accesso ai Dati personali, che comprende il diritto ad ottenere informazioni sulle finalità 

del trattamento, sulle categorie dei Dati personali raccolti, sui destinatari o categorie di destinatari a 

cui i Suoi Dati personali sono stati o saranno comunicati, sul periodo di conservazione, sull’esistenza 

del diritto dell’interessato di chiedere alla Strutturala rettifica o la cancellazione (solo se consentito 

dalla legge in riferimento ai Dati raccolti) dei Suoi Dati personali o di opporsi al loro trattamento, il 

diritto di opporre reclamo al Garante per la Privacy, sulle fonti dei Dati qualora i Dati non siano 

raccolti presso l’interessato, sul diritto ad ottenere una copia dei Dati personali oggetto di trattamento; 

- il diritto di ricevere, in un formato strutturato, di uso comune, leggibile da dispositivo automatico e 

interoperabile, i Dati personali che lo riguardano (diritto di portabilità); 

- il diritto di ottenere l’aggiornamento, la rettifica o l’integrazione dei Dati; 

- il diritto di ottenere la cancellazione (in accordo a quanto previsto per legge), la limitazione, la 

trasformazione in forma anonima o il blocco dei Dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di 

cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i Dati sono stati raccolti o 

successivamente trattati; 

- il diritto di opporsi, in tutto o in parte, per motivi legittimi, al trattamento dei Dati personali che la 

riguardano, anche se pertinenti allo scopo della raccolta ed ai trattamenti effettuati per le finalità 

previste dalla normativa vigente; 
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- il diritto di proporre reclamo al Garante dei Dati personali, secondo la procedura consultabile al sito 

(www.garanteprivacy.it) per lamentare una violazione della disciplina in materia di protezione dei Dati 

personali e richiedere una verifica del Garante stesso. 

I diritti di cui al presente paragrafo possono essere esercitati con richiesta rivolta per iscritto al Titolare ovvero 

al DPO ai recapiti sopra indicati. 

 

 


